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1. ANTECEDENTES

En el marco de la resoluciéon del Consejo de Participacion Ciudadana CPCCS-PLE-SG- 069-
2021-476 en el que expide el reglamento para la Rendicién de Cuentas, cuyo capitulo |l
del Proceso y cronograma de Rendicion de Cuentas establece en su articulo 12 “que los
Gobiernos Auténomos Descentralizados de los niveles provinciales, cantonal 'y
parroquial; y, las personas juridicas por acto normativo de los mismos creados para el
cumplimiento de sus funciones, deberdn implementar el proceso de Rendicion de cuentas
de acuerdo a las fases en complemento con lo establecido en las guia especializadas
existentes para el efecto (...) “

Siendo, la EMPRESA PUBLICA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CANTON EL
GUABO EPAAGUA una institucién publica constituida por acto normativo a través del
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON EL GUABO, y conforme
establece la norma esta obligado a rendir cuentas.

De acuerdo a lo establecido en la Ley Organica de Participacion ciudadana la rendicién
de cuentas es:

Art. 89.- Un proceso sistemdtico, deliberado, interactivo y universal, que involucra a
autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y representantes legales,
segtin sea el caso, que estén obligadas u obligados a informar y someterse a evaluacion
de la ciudadania por las acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la
administracion de recursos publicos.

La Rendicién de Cuentas al ser un proceso sistematico, significa que tiene un método
establecido, organizado en fases secuenciales, con una duracién definida.

Una vez que la Empresa Pulblica De Agua Potable Y Alcantarillado Del Cantén El Guabo
EPAAGUA, ha cumplido las fases uno y dos, con fecha 4 de julio de 2025 se ejecutd la
fase 3 que corresponde al proceso de deliberacion publica, en la cual se recogi6 las
sugerencias y recomendaciones ciudadanas, siendo necesario cumplir con la fase cuatro
que indica:

a. Elaborar un Plan de Trabajo que recoja las sugerencias y recomendaciones de la
ciudadania suscritas en el Acta para implementarlas en la gestién del GAD o de la entidad
vinculada, regpectivamente.




2. ALCANCE

El presente proceso de Rendicion de Cuentas, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024,
comprende la presentacion, analisis y evaluacion de todas las acciones, programas,
proyectos y politicas publicas ejecutadas durante el periodo sefialado, en el marco de
las competencias establecidas por la Constitucién de la Republica del Ecuador, el
COOTAD y demas normativa vigente. Este proceso incluye la elaboracién y socializacion
del informe de gestidn, la recopilacion de opiniones y sugerencias ciudadanas, la
deliberacién publica, y la sistematizaciéon de los aportes recogidos, los cuales seran
considerados como insumos para el fortalecimiento de la gestion institucional. Esta
dirigido a la ciudadania del cantén El Guabo, organizaciones sociales, actores
institucionales y demas sectores involucrados, promoviendo la transparencia, el control
social y la participacion corresponsable en la administracion publica local.

3. OBJETIVO

Establecer un plan de trabajo incorporando las recomendaciones ciudadanas obtenidas
de la fase 3 de deliberacion publica del proceso de rendiciéon de cuentas 2024 de la
Empresa Publica De Agua Potable Y Alcantarillado Del Cantdn El Guabo EPAAGUA.

4. PLAN DE TRABAJO

Durante el evento de Deliberacion Publica y Evaluacién Ciudadana del Informe de
Rendicion de Cuentas 2024 de la Empresa Publica De Agua Potable Y Alcantarillado Del
Canton El Guabo EPAAGUA, se recopilaron 3 aportes entre opiniones, valoraciones y
sugerencias a través del ACTA DE COMPROMISO DEL PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS.

MEDIO DE
ACTIVIDAD/ ESTRATEGIA RESPONS | CRONOGRA
APORTES/CRITERIOS CIUDADANO PARA BRINDAR ATENCION ABLE MA VERg:qCACI
Compromiso de atencién a las consultas | Se elaborard un oficio
realizadas mediante escrito por el Ing. | donde se listen cada una st
Jorge Sanchez en el término de 10 dias, | las consultan entregadas %o 4/07/2025 | Oficio de
mismas que seran atendidas de manera | por la comunidad y se ] Pre atencion a
. ] . Asesoria
escrita y podran ser retiradas en las | respondan de manera Juridica 18/07/2025 | consultas.
oficinas de EPAAGUA, ademds de | pormenorizada cada una
enviarse por correo electrénico. de ellas.
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La Unidad Técnica debera
establecer un
cronograma de trabajo
para que una vez se
reciban los materiales de
construccién se inicie de
manera programada la

O Cronogra
reparacion de aceras en ma de
Compromiso de resanar las aceras que las diferentes zonas del .

. A p . 4/07/2025 | trabajo
hayan sido afectadas por trabajos | canton. Unidad : Informe
ejecutados por la Empresa Publica en un Técnica

4 ; 1/11/2025 | de
plazo de 120 dias. Una vez se ejecuta la -
reparacién del 100% de e
zonas afectadas deberd
remitir un informe a
gerencia en el que se
listen a las dreas
intervenidas y un reporte
fotografico de la
reparacion.
Mediante Gerencia
General se debera
establecer como Invitacion
Compromiso para las invitaciones en | compromiso que cada X es de
. . " ¢ et Gerencia
conjunto con la ciudadania realizarlas socializacion en donde GoRerl 2024-2025 | eventos,
en horarios mas accesibles participe la ciudadania socializaci
sea realizada en horarios ones

que les sean accesibles a
la comunidad.

5. MONITOREO Y SEGUIMIENTO

Como herramienta de planificacién, este documento requiere un seguimiento y control
constante para asegurar su cumplimiento efectivo. Por ello, las personas responsables
de implementar las estrategias disefiadas para atender las recomendacionesy opiniones
de la ciudadania deberan realizar el seguimiento correspondiente y emitir un informe al
concluir cada actividad. En caso de no haberse cumplido, deberdn presentar informes
de avance que expliquen el estado del proceso, las acciones emprendidas y los recursos

necesarios para su ejecucion.
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6. CONCLUSIONES

El Plan de Trabajo de la Empresa Publica De Agua Potable Y Alcantarillado Del Cantén El
Guabo EPAAGUA se basa en un analisis exhaustivo de las necesidades y demandas de la
ciudadania, recogidas a través de las mesas de trabajo realizadas en el evento de
deliberacidn publica en el marco de rendicion de Cuentas, realizado el 4 de julio de 2025.

7. RECOMENDACIONES

La Empresa Publica De Agua Potable Y Alcantarillado Del Cantén El Guabo EPAAGUA
invita a la ciudadania a participar activamente en la implementacion del Plan de Trabajo.
Sus aportes, sugerencias y comentarios son valiosos para el éxito de este plan y para el
desarrollo integral del cantén.

Esperamos que este informe sirva como una herramienta util para la transparencia y la
rendicion de cuentas, y que contribuya a fortalecer la gestién publica y el bienestar de
la comunidad.
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